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Este informe complementa a la Declaración Ambiental de 2024, la cual refleja nuestro 
desempeño ambiental, así como nuestra contribución a la comunidad local. 
 
En términos Laborales y de Derechos Humanos hemos logrado un desarrollo de la actividad 
muy positivo en los siguientes aspectos: 
 
- Personal femenino: de todos nuestros empleados el 61.71% eran mujeres en 2023, 
manteniéndose prácticamente el mismo porcentaje (61.29%) en 2024. Para 2025 esperamos 
incrementar este porcentaje y llegar al menos al 62%. 

- Personal Discapacitado: aunque nuestro objetivo era aumentar la contratación de personal 
con minusvalía, el porcentaje sobre la plantilla se ha mantenido prácticamente inalterado 
(2.12% en 2023 frente al 2.09€ en 2024). Esperamos poder incrementar en al menos medio 
punto en 2025. 

- Contratos fijos frente a eventuales: En 2024 el 86.29% de nuestros contratos fueron fijos, 
cuando el 2023 eran el 88.94%. Puesto que ya se hace el máximo posible de contratos fijos y 
en la mayoría de casos la eventualidad de los contratos se debe a factores que escapan al 
control del hotel (sustituciones de bajas y vacaciones) vemos difícil superar este porcentaje, 
no obstante vamos a marcarnos el objetivo de aumentar al menos en un punto para 2025. 

- El personal local ha aumentado en casi dos puntos sobre el dato de 2023, situándose en la 
actualidad en un 78.25% de nuestro personal. Este porcentaje se espera que aumente en los 
próximos años. 
 
Para el año 2025 nos hemos marcado el objetivo de realizar como mínimo 3 acciones 
dirigidas a grupos desfavorecidos, y otras 3 acciones dirigidas a la Comunidad, entre las que 
se contemplan: 

- Donación para el Proyecto Sabina (Centro de Día de Mayores) para la Asociación 
Salud Mental ATELSAM  

- Colaboración con el desfile benéfico AMATE (Asociación Cancer de Mama Tenerife)  
- Colaboración con la Cruz Roja en la campaña del Sorteo del Oro  
- Colaboración con la Cruz Roja campaña con servicios para los voluntarios  
- Patrocinio de una de las candidatas a Reina del Carnaval Los Cristianos 2025  
- Colaboración con el Carnaval de Día Los Cristianos  
- Colaboración con el CEST por el Día del Turismo  
- Organización almuerzo Navidad Asociación Mayores de Los Cristianos PROTECRI

  


